Promotion-Tour von DFB & DFL

Landerspielreise der deutschen Fuf3ball-Nationalmannschaft nach Shanghai
und Dubai vom 26. Mai bis 3. Juni 2009

Unter dem Motto ,Two nations. One passion” fand Ende Mai 2009
eine mehrtagige Reise der deutschen FuRball-Nationalmannschaft
nach Shanghai und Dubai statt. Gemeinsames Ziel des Deutschen
FuRRball-Bundes (DFB) und der Deutschen Fuf3ball Liga (DFL) bei
dieser Reise war es, den deutschen FuR3ball im Ausland zu promo-
ten sowie neue Geschaftsverbindungen zu generieren beziehungs-
weise bestehende zu vertiefen. Die Aufgabe fiir das Team von Euro
Lloyd DFB bestand in der Organisation und Durchfihrung der Reise
fur alle Gastegruppen sowie die deutsche Nationalmannschaft. Fer-
ner zeichneten die Eventspezialisten von Euro Lloyd DFB fir das
Management der beiden eingebetteten Abendveranstaltungen von
DFB und DFL in Shanghai und Dubai verantwortlich.
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Die Herausforderung

Sie bestand in einer reibungslosen Kombination
zwischen der sportlichen Intention der Reise mit
zwei Landerspielen gegen China und die Vereinig-
ten Arabischen Emirate und der werblichen Zielset-
zung, die im Rahmen der beiden Abendveranstal-
tungen inszeniert wurde. Es galt - neben der pro-
fessionellen Organisation der eigentlichen Sportrei-
se flr verschiedenste Gastegruppen - das parallel
laufende Eventmanagement auf héchstem Niveau
darzustellen. Dies mit China und den V.A.E gleich-
zeitig in zwei sehr unterschiedlich strukturierten
Landern.

Die Organisation der Landerspielreise

Wie immer, wenn die deutsche Nationalmannschaft
reist, werden die Spieler, die Betreuer und DFB-
Offiziellen von zahlreichen Gastegruppen begleitet,
die verschiedenste Anforderungen haben und diffe-
renzierte Erwartungen an die Reise stellen. Damit
einher geht die Zielgruppen orientierte Recherche
geeigneter Hotels, die in punkto Ausstattung und
Lage exakt den jeweiligen Anspriichen entsprechen
mussen.

Das Teamhotel

Dies besonders auch in Hinblick auf die Auswahl
des Teamhotels, das komplexen Anforderungen
des DFB gerecht werden muss. So oblag dem
Team von Euro Lloyd DFB die entsprechende Ho-
telrecherche und sensible Auswahl in enger Ab-
stimmung mit dem DFB. Das Four Seasons Hotel in
Shanghai und das Park Hyatt in Dubai wurden auf
Basis der jahrzehntelangen Erfahrung von Euro
Lloyd DFB fur das Team ausgesucht. Ausschlag-
gebend, neben der guten Lage, waren die sehr ho-
hen Standards in allen Servicebereichen, die groi3-
zligigen, geschmackvoll ausgestatteten Gastezim-
mer sowie die Anzahl und Lage der Funktionsrau-
me, die allen Anforderungen eines
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IHRE ZIELE: KREATIV,
FLEXIBEL,
LEIDENSCHAFTLICH.

Profiteams von der Teambesprechung bis hin zum
eigenen Massage- und Gepéackraum voll gerecht
wurden. Ferner zeigten sich die Hotels in Hinblick
auf die zahlreichen Sonderwiinsche, die aus sport-
lichen Gesichtspunkten platziert wurden, sehr ko-
operativ und flexibel. Gleiches galt fur die Essens-
planung, wobei samtliche Mabhlzeiten sportlerge-
recht zusammengestellt werden mussten. Auf
Grund des detaillierten Briefings von Euro Lloyd
DFB konnten sich die Hotels voll auf das DFB-
Team einstellen.

MaRgeschneiderte Programme

Organisatorisch &ahnlich anspruchsvoll gestaltet
sich die gesamte Reise- und Transportlogistik so-
wie die Zusammenstellung der verschiedenen Vor-
Ort-Programme.

Am 26. Mai 2009 startete die Mannschaft zusam-
men mit rund 30 Pressevertretern und ausgewahl-
ten Gasten von Frankfurt aus an Bord der Lufthan-
sa nach Shanghai, wo man am darauf folgenden
Morgen gegen 10 Uhr landete. Die Presse und die
Gaste wurden im 5-Sterne-Hotel The Ritz-Carlton
Shanghai untergebracht, das sowohl in Hinblick
auf die Qualitdt und die Lage also auch unter Be-
ricksichtigung der besonderen Anforderungen der
Pressevertreter auf ganzer Linie Gberzeugen konn-
te. Minutios hat Euro Lloyd DFB firr die Medien den
Ablauf vor Ort auf den Zeitplan der Mannschaft
abgestimmt, um eine vollumféngliche und somit
fundierte Berichterstattung der Presse zu gewahr-
leisten. Neben der taglichen Pressekonferenz
standen Termine im Zuge der verschiedenen Trai-
ningseinheiten und individuelle Interviewtermine
mit den Spielern und DFB-Vertretern fiir die mitge-
reiste Presse an.
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Fur die anderen Gaste stand der Aufenthalt ganz im
Zeichen der faszinierenden Metropole Shanghai.
Unter dem Motto ,Shanghai — gestern und heute*
konnten die Gaste viele interessante Einblicke in
das historische und das moderne China, das auch
einige interessante kulinarische Ausflige umfasste,
mitnehmen.

Das Freundschaftsspiel gegen China bildete dann
am 29. Mai den ersten sportlichen Héhepunkt, be-
vor es am 30. Mai mit einem exklusiv gecharterten
Airbus A330 der Emirates von Shanghai nach Du-
bai ging. Die Recherche geeigneter Maschinen er-
folgte unter strenger Beachtung der Sicherheit und
Qualitat, aber auch des Preises. Hierbei gilt es,
samtliche Einflussfaktoren zu beachten. Von der
Grol3e der Maschine Uber die Sitzplatzkonfiguration
bis hin zu Leerfligen, die eventuell notwendig wer-
den, um die Maschine am gewtinschten Flughafen
bereitstellen zu kénnen.

Vor Ort wurde von Euro Lloyd DFB bereits im Vor-
feld jedes Detail perfekt vorbereitet, so dass es we-
der bei der Einreise in die Vereinigten Arabischen
Emirate noch beim Transfer oder beim Check-in im
Hotel zu Wartezeiten kam. Vollkommen entspannt
konnten sich die Nationalspieler sofort nach Ankunft
voll auf die bevorstehende sportliche Herausforde-
rung konzentrieren. Gleiches galt fur die Vertreter
der Medien, die aufgrund des effizienten Zeitplans
sofort mit lhrer Berichterstattung vor Ort beginnen
konnten. Am Abend stand das DFB-Pokalfinale in
Berlin an. Ein absolutes Muss fur jeden Sportrepor-
ter. Euro Lloyd DFB stellte den Empfang des Spiels
via Satellit sicher.
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Motivation auf héchstem Niveau

Die Gaste eines DFB-Partners flogen am 31. Mai
per Linienflug aus Frankfurt und Minchen kom-
mend ein.

Sie erwartete ein Feuerwerk an Highlights, dass
das Kreativteam von Euro Lloyd DFB zusammen-
gestellt hatte. Los ging es mit einer stimmungsvol-
len Welcome-Reception am Strand des Hotels. An
den folgenden Tagen stand eine Landrover-
Wistentour auf dem Programm, die in einem ei-
gens fir die Gaste arrangierten, auf3erst komfor-
tablen Beduinen-Camp endete. Dort wurden die
Gaste von einem landestypischen Barbecue, Mu-
sik und Bauchtanz sowie Kamelreiten und einer
Falkenshow auf das Allerbeste unterhalten. Die
Stimmen im Anschluss — begeistert!

Der nachste Tag stand ganz im Zeichen des Was-
sers. Beginnend mit dem wortwértlich hautnahen
Get-together mit Delfinen bis hin zum Besuch des
beeindruckenden Aquaventure Parks und ,Live-
Grillen* an Bord eines Katamarans wurde den
Gasten alles geboten, was nachhaltig begeistert
und motiviert.

Auch in Dubai bildete die Begegnung zwischen
den V.A.E. und Deutschland das sportliche High-
light der Reise. Der Sieg der deutschen Mann-
schaft wurde von den Sponsoren-Gasten mit ei-
nem stimmungsvollen ,After-Match-Cocktail“ im
Garten des Hotels begossen.

Am Folgetag hiel3 es dann fir Mannschaft, offiziel-
le Verbandsvertreter sowie Presse und Gaste Ab-
schied nehmen von Dubai. Ein optional angebote-
ner Shopping-Shuttle stand den Gasten vor Abflug
ab Hotel zur Verfiigung, um zum Beispiel im Gold-
Suk die ein oder andere Raritat zu ergattern.
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Das Management der Abendevents

Die Prasentation des deutschen FuRlballs durch
DFB und DFL sollte im Rahmen jeweils einer
Abendveranstaltung in Shanghai und Dubai erfol-
gen. Euro Lloyd DFB wurde mit dem kompletten
Eventmanagement beauftragt.

Hierzu gehdrte der Location Research, alle Ver-
handlungen mit den Dienstleistern genauso wie das
Teilnehmermanagement. Die kreative Gestaltung
der Bihne sowie des Raums, aber auch den ver-
schiedenen Signages, Menikarten sowie der Deko-
ration zahlten zu den Aufgaben von Euro Lloyd
DFB. Die Auswahl und Steuerung des Hotelperso-
nals sowie der Hostessen, Fahrer und des Sicher-
heitspersonals, aber auch die VIP-Betreuung, zum
Beispiel des Moderators Johannes B. Kerner, oblag
dem Euro Lloyd DFB-Supervisor, der bereits einige
Tage zuvor angereist war, um letzte Detailabspra-
chen zu fuhren und die professionelle Umsetzung
der Veranstaltungen sicher zu stellen.

Zwischen 160 und 180 hochrangige Gaste aus
Sport, Politik und Wirtschaft folgten der Einladung
von DFB und DFL in das Hotel Hyatt on the Bund in
Shanghai und das Burj al Arab in Dubai.

Uber Talkrunden und filmische Einlagen - gestiitzt
von anspruchsvollster Technik - wurden dem jewei-
ligen Publikum der deutsche FuB3ball in sympathi-
scher und sicherlich sehr nachhaltiger Art und Wei-
se nahe gebracht.

“Euro Lloyd DFB ist mehr als eine Reiseagen-
tur: Ein absolut zuverlassiger Partner fur alle
nur denkbaren organisatorischen Herausfor-
derungen - weit Uber Reise und Hotelbuchun-
gen hinaus.”

Wolfgang Niersbach

DFB Generalsekretar

www.hrgworldwide.com
A Hogg Robinson Group company.

UNSERE
PHILOSOPHIE:

NUR DAS ERGEBNIS
ZAHLT.

Leistungsuberblick

Euro Lloyd DFB unterstiitzte den DFB und die DFL
mit den folgenden Leistungen:

- Recherche geeigneter Hotels unter Beachtung
der Zielgruppen spezifischen Anforderungen

- Recherche und Buchung in Frage kommender
Flugverbindungen im Linien- und Exklusivchar-
ter-Sektor unter strenger Beachtung von Sicher-
heit, Qualitat und Kosten

- Leistungstragerverhandlungen und Einkauf unter
Nutzung des weltweiten Einkaufsvolumens von
HRG

- Komplettes Transportnetzwerk vor Ort mit Bus,
Shuttle, Pkw und Limousinen sowie separaten
Gepéackwagen

- Individuelle Rahmenprogramme pro Gastegrup-
pe

- Separates Incentive-Programm fiir einen der
DFB-Sponsoren in Dubai

- Umfassende Kreation und Organisation der bei-
den offiziellen Abendveranstaltungen in Shang-
hai und Dubai in enger Zusammenarbeit mit DFB
und DFL

- Umfassendes Teilnehmermanagement inklusive
des gesamten Einladungsprozesses

- Erreichbarkeit und Service rund-um-die-Uhr in-
klusive Wochenende

- Individuelle Betreuung der Géastegruppen bei
Abflug sowie vor Ort durch erfahrene Euro Lloyd
DFB-Mitarbeiter

- Personalisierte Reisedokumente und Gastge-
schenk inklusive Branding
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